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DATENSCHUTZERKLARUNG
Tourismusverband Schladming

Diese Erkldarung beschreibt wie wir, als datenschutzrechtlich Verantwortlicher unseres
Webauftrittes, lhre personenbezogenen Daten verarbeiten.

1.
Welche Daten wir liber Sie verarbeiten

Unser Webauftritt (erreichbar tGber www.schladming.com), wird durch die Schladming-
Dachstein Tourismusmarketing GmbH betrieben (in der Folge als ,unsere Website”
bezeichnet). Im Falle eines Besuches werden folgende Informationen erhoben: Das Datum
und die Uhrzeit des Aufrufs einer Seite auf der Website, Ihre IP-Adresse, Name und Version
Ihres Web-Browsers, die Website (URL), die Sie vor dem Aufruf dieser Website besucht
haben, bestimmte Cookies (siehe Punkt 2 unten) und jene Informationen, die Sie selbst
durch Ausfillen des Kontaktformulars fiir die Anforderung des Newsletters auf unserer
Website zur Verfligung stellen.

Es besteht keine Verpflichtung, jene Daten, um deren Angabe wir Sie auf unserer Website
bitten, tatsachlich anzugeben. Wenn Sie dies jedoch nicht tun, wird es Ilhnen nicht moglich
sein, alle Funktionen der Website zu nutzen.

Bei konkreten Zimmeranfragen zur Angebotsstellung und Buchungsabwicklung bzw.
Rechnungsstellung sind es die dafir notwendig Kontaktdaten um eine Abwicklung zu
ermoglichen (zB. Name, Adresse, Email-Adresse, Geburtsdatum, Telefonnummer,
Aufenthaltsdauer, Unterkunftsdetails, bei gegebenen Fall Zahlungsdetails zB. Kreditkarte).

Zur organisatorischen Abwicklung fiir die Durchfiihrung von Veranstaltungen,
Freizeitprogrammen, Freizeitangeboten, Gasteehrungen sind die dafiir notwendigen Daten
erforderlich (zB. Kontaktdaten, Name, Adresse, Email-Adresse, Telefonnummer,
Geburtsdatum).
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Il.
Cookies und Web Analyse

Unser Webauftritt (erreichbar Gber www.schladming.com) ist Teil der Website, welche
durch die Schladming-Dachstein Tourismusmarketing GmbH betrieben wird. Informationen
hinsichtlich der gesetzten Cookies, sowie der verwendeten Web Analyse Tools (zB. Google
Analytics) finden Sie in der Datenschutzerklarung der Schladming-Dachstein
Tourismusmarketing GmbH, abrufbar unter www.schladming-dachstein.at/datenschutz

ll.
Zwecke der Datenverarbeitung

Wir werden lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken verarbeiten:

» Um lhnen diese Website zur Verfigung zu stellen und um diese Website weiter zu

verbessern und entwickeln;

um Nutzungsstatistiken erstellen zu kénnen;

um Angriffe auf unsere Website erkennen, verhindern und untersuchen zu kénnen;

um auf lhre Anfragen zu antworten bzw. lhnen einen Newsletter zustellen zu kénnen.

bei konkreten Zimmeranfragen zur Angebotsstellung und Buchungsabwicklung bzw.

Rechnungsstellung

um Dienstleistungen Uber Dritte zu organisieren zB. Reservierung Gondelbahn, diverse

Transfers, Pauschalskipdsse bzw. weitere Bestandteile von gebuchten Packages

» um die Abwicklung fir die Durchfihrung diverser Programme, wie zB.
Kinderprogramm, Wanderprogramm zu organisieren

» zur organisatorischen Abwicklung fiir die Durchfihrung von Veranstaltungen (zB.
Firmenskirennen)

YV VYV

Y
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IV.
Info Aussendungen an Mitglieder

Die Interessenten und Mitglieder vom Tourismusverband Schladming erhalten vom
Tourismusverband Schladming regelmaRig zweckdienliche Informationen zu aktuellen Themen und
Ergebnissen.

Die Datenverarbeitung fir Aussendungen ist gemall Art 6 Abs 1 lit f DSGVO zur Wahrung der
berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich.

Sollten diese Infoaussendungen nicht mehr gewiinscht sein, konnen Mitglieder diese
jederzeit abmelden, indem sie eine E-Mail mit der Abmeldung an office@schladming.com
senden.

V.
Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Wir werden die uns zur Verfligung gestellten Daten nicht fir andere Zwecke als die
obgenannten oder durch lhre Einwilligung oder sonst durch eine Bestimmung mit der
DSGVO gedeckten Zweck verarbeiten, wobei die rechtliche Grundlage fiir die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten insbesondere unser Gberwiegendes berechtigtes Interesse
(gemaR Art 6 Abs 1 lit f EU-DSGVO) sowie |hre Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a EU-DSGVO) ist.
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VI.
Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten

Zur Erfullung lhres Auftrages ist es moglicherweise erforderlich, lhre Daten an Dritte (von
uns eingesetzte IT-Dienstleister insbesondere Feratel media technologies AG, Elements New
Media Solution, Schladming-Dachstein Tourismusmarketing GmbH, Steuerberater,
Vermieter, Gastronomiebetriebe, Transportunternehmen und Bergbahnen, Wanderfiihrer,
Kinderbetreuer, Veranstaltungs-Locations, diverse Dienstleister, Gerichte oder Behdrden
etc) weiterzuleiten. Eine Weiterleitung Ihrer Daten erfolgt ausschlieRlich auf Grundlage der
DSGVO, insbesondere aufgrund unseres (berwiegenden berechtigten Interesses oder
aufgrund lhrer vorherigen Einwilligung.

Wir Ubermitteln lhre personenbezogenen Daten nur in Lander, fir welche die EU-
Kommission entschieden hat, dass sie (iber ein angemessenes Datenschutzniveau verfligen
oder wir setzen MalBnahmen, um zu gewadhrleisten, dass alle Empfanger ein angemessenes
Datenschutzniveau haben.

VII.
Dauer der Speicherung

Alle personenbezogenen Daten werden binnen 48 Monaten nach Abschluss der Bearbeitung
der Anfrage geléscht. Die vom Nutzer bekanntgegebenen, personenbezogenen Daten
werden vom Betreiber nur insoweit verarbeitet und genutzt, als sie flir die Bearbeitung der
Anfrage und/oder die Erbringung der angeforderten Leistung erforderlich sind.

Jene Daten, die wir zur Vertragserfillung fir jegliche Buchungen und Rechnungsstellung von
Ihnen erhalten bzw. zu buchhalterischen Zwecken verwenden, werden It. gesetzlichen
Bestimmungen gespeichert.

Daten fir die Anmeldung zu unserem Freizeitprogramm, wie Kinderprogramm,
Winterfrische-Programm, Stollenfiihrungen, Wanderprogramm etc. werden nach spatestens
12 Monaten gel6scht.

Wenn Sie sich auf unserer Website registrieren bzw. den Newsletter anfordern, werden wir
Ihre Daten jedenfalls solange speichern, solange dies zur Vertragserfillung notwendig ist.
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VIIL.
Ilhre Rechte im Zusammenhang
mit personenbezogenen Daten

Sie sind unter anderem berechtigt, zu Gberpriifen, ob und welche personenbezogenen Daten
wir Uber Sie gespeichert haben und Kopien dieser Daten zu erhalten, die Berichtigung,
Ergdnzung oder das Loschen lhrer personenbezogenen Daten, die falsch sind oder nicht
rechtskonform verarbeitet werden, zu verlangen, von uns zu verlangen, die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten einzuschrianken, und unter bestimmten Umstdnden der
Verarbeitung l|hrer personenbezogenen Daten zu widersprechen oder die fiir das
Verarbeiten zuvor gegebene Einwilligung zu widerrufen, Datenibertragbarkeit zu verlangen,
die Identitdt von Dritten, an welche |hre personenbezogene Daten lUbermittelt werden, zu
kennen, und bei der zustindigen Behdrde Beschwerde zu erheben. In Osterreich zustiandig
ist die Datenschutzbehorde mit Sitz in 1080 Wien, Wickenburggasse 8, E-Mailadresse
dsb@dsb.gv.at, Telefonnummer +43 1 52 152-0.

IX.
Unsere Kontaktdaten

Der Schutz Ihrer Daten ist uns besonders wichtig. Sollten Sie zu der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten Fragen oder Anliegen haben, wenden Sie sich bitte an uns:

Tourismusverband Schladming
RohrmoosstraRe 234
8970 Schladming
E-Mail-Adresse: office@schladming.com

Zuletzt aktualisiert am 24.05.2018.
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